Adatkezelési tajékoztato

Az adatkezeléssel kapcsolatos elveink tomoren:

e Személyes adatokat csak a hatélyos jogszabalyoknak és az Eurdpai Unids elGirasoknak megfeleléen gyUjtiink és kezelink.

o DM levelet (hirlevelet) csak kllén hozzajarulas esetén klldiink. Rendszeriizenetet azonban anélkil is kildhetink. - Az adatokat a
lehet6 legbiztonsagosabban taroljuk.

e Harmadik félnek személyes adatokat csak hozzajaruldssal adunk at.

e Barkinek felvildgositast adunk a réla tarolt adatokrdl, ha ezt irdsban kéri az aldbbi e-mail cimen: faepker2000@gmail,com

e A személyes adatok torlését az faepker2000@gmail.com cimen barmikor lehet kérni.
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Részletes Tajékoztato

A részletesebb tajékozddas érdekében, kérjiik figyelmesen olvassa el az Adatkezelési Tajékoztatét! ADATKEZELESI TAJEKOZTATO FA-
Ep-KER 2000 Bt tovabbiakban Székhely: 8900 Zalaegerszeg Pais Dezsé u.1l.fsz 4, cégjegyzékszam: Cg. 20 -06- 035343
cégnyilvantartasba vevs cégbirdsag: Zalaegerszegi Torvényszék Cégbirésaga , adészam: 20222518-2-.0; FA-EP-KER 2000 Bt,) mint
adatkezel6 magara nézve kotelezének ismeri el jelen adatvédelmi tajékoztatd tartalmat, és kotelezettséget vallal arra, hogy az altala
lizemeltett oldallal 6sszefiiggé minden adatkezelési tevékenysége megfelel a jelen tajékoztatdéban és a hatalyos jogszabalyokban, igy
kulonésen a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében tértén6 védelemrdl és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl sz6lé 2016/679 Eurdpai Parlamenti és Tanacsi rendeletben
(,GDPR"), az informaciés onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrdl sz4éld 2011. évi CXII. térvényben (,Info tv.”), az
elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal Gsszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold
2001. évi CVIIL. toérvény (,Eker tv.”), a kutatads és a kozvetlen Uzletszerzés céljat szolgald név- és lakcimadatok kezelésérdél szolo
1995. évi CXIX. térvény (,Katv.”) illetve a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes korlatairdl szAolé 2008. évi
XLVIIL. térvényben (,Grt.”) meghatarozott elvardsoknak. Az FA-EP-KER 2000 Bt az aldbbiakban ismerteti adatkezelési elveit,
bemutatja azokat az elvarasokat, melyeket sajat magaval, mint adatkezel6vel szemben megfogalmazott, és betart. 1. AZ
ADATKEZELES CELJA Az FA-EP-KER 2000 Bt az Draviszépségkellék webaruhdz kereskedelmi név alatt, a
https://draviszepsegkellek.hu cimen online portalt (,Webaruhaz”) tart fenn tgyfelei részére azzal a céllal, hogy - a Webaruhazban
szerepl6é aruk megrendeldi (,Felhasznalok”) a webaruhaz aruit megrendelhessék, az ehhez szlikséges adataikat megadhassak, illetve
az esetleges késOGbbi megrendeléseikhez az e célra létrehozott adatbazisba (,Felhasznaldi adatbazis”) a megrendelés kotelezettsége
nélkiil regisztralhassanak (,Ugyfélkapcsolat”), és - a Webshopon kinalt druk kedvezményeirl, akciokrdl, valamint a Webdaruhaz (j
funkcidirdl és egyéb relevans informaciokrdl a Webaruhaz latogatdi részére - amennyiben ehhez a Regisztracid soran vagy a
webaruhaz Hirlevél Feliratkozdas menipontja alatt kilon hozzajarulasukat adtak (,Feliratkozok”) és ezzel az e célra létrehozott
adatbézisba (,Hirlevél adatbazis”) regisztraltak - az FA-EP-KER 2000 bt. rekldmot tartalmazd hirlevelet kézbesitsen elektronikus
formaban (,Hirlevél”).. Adatkezelési tajékoztaténkban a Feliratkozdk, valamint a Felhasznaldk és az Ugyfelek illetve a Webdaruhaz
barmely egyéb latogatéja a tovabbiakban egylttesen, mint ,Erintettek”, mig az e célokbdl létrehozott adatbazisok, mint ,Erintetti
Adatba'zisok” kerilnek nevesitésre A GDPR 8. cikk (1) bekezdésének értelmében a 16 éIetévét be nem téltt’)tt iIIetve korlétozottan

véve az elérhetd technoldgidt — észszerli eréfeszitéseket tesz, hogy ellenérizze, hogy a hozzaJaruIast a gyermek feletti szllGi
felligyeleti jog gyakorléja adta meg, illetve engedélyezte. Az Erintetti Adatbazisokban nyilvantartott adatokat az FA-EP-KER 2000 Bt.
kizarolag a jelen adatvédelmi tajékoztatdban foglaltak szerint kezeli, és azokat harmadik személy szamara nem tovabbitja, illetve
nem teszi hozzaférhet6vé, kivéve azt az esetet, ha az ilyen hozzaférhetévé tétel, illetve adattovabbitas jogszabaly, hatdsag vagy
birésag rendelkezése folytan koételezd vagy azt jelen adatkezelési tajékoztatd nevesiti. Erintettek a Webdruhaz hasznalataval, illetve
az azon torténd regisztracioval kifejezetten elfogadjdk a jelen adatvédelmi tajékoztatoban foglaltakat, és Onkéntesen
hozzajaruldsukat adjak személyes adataik jelen adatvédelmi tajékoztatéban foglaltak szerinti kezeléséhez és feldolgozésdhoz. 2. AZ
ADATKEZELES JOGALAPJA Az Erintettek altal a Web&ruhdz Gtjén elérhetd Erintetti Adatbazisokba megadott adatok kezelésének
jogalapja az érintett Felhasznaldk tajékozott és 6nkéntes hozzadjaruldsa. Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajarulasaval
kerllt sor, az adatkezel6 a felvett adatokat térvény eltéré rendelkezésének hidnyaban a ra vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése
céljabol, vagy az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabdl, ha ezen érdek érvényesitése a
személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jog korldtozdsaval ardnyban &ll tovabbi kilon hozzdjarulds nélkil, valamint az érintett
hozzajaruldsédnak visszavonasat kovetben is kezelheti. 3. AZ FA-EP-KER 2000 Bt. ALTAL KEZELT SZEMELYES ADATOK KORE,
ADATrovABBI'TASOK ES AZ ADATKEZELES IDéTARTAMA Az kij FA- EP KER 2000 Bt kijelenti, miszerint adatkezelése GDPR 9. cikke
Felhasznaloi adatbazis A Webaruhaz Gtjan elérheté Felhasznaloi adatbazisba csak kilén regisztraciot kévetéen lehet Jelentkeznl, a
sikeres regisztraciét kovetSen az a FA-EP-KER 2000 Bt Felhasznaldk aldbbi adatait kezeli. A Felhasznaléra vonatkozéan kételezen
megadandd adatok: - név, - e-mail cim. - telefonszdm, - szallitéasi cim, - szamlazasi cim. - szépségipari végzettség - végzettséget
igazold bizonyitvany szédma - végzettséget igazolé bizonyitvany kiadasi datuma - addészdm Egyéb, a Webdaruhaz hasznalataval
kapcsolatos, automatikusan kezelt adatok: - a Webaruhazon torténd regisztracid és bejelentkezések datuma, illetve idépontja,

megrendelés datuma, illetve idGpontja. Ezen adatok kezelése a Felhasznaldk 6nkéntes hozzajarulasan alapul a GDPR 6. cikk (1) bek.
a) pontjanak megfeleléen. A Felhasznald adatszolgaltatdsa a Webaruhazon torténd regisztracidhoz vagy megrendelés tételéhez
feltétlenll sziikséges, igy az adatszolgdltatas szerzOdéskotés eldfeltételét képezi. 3.3. Hirlevél adatbazis A Webaruhaz atjan elérhetd
Hirlevél adatbazisba a felhasznaldi regisztracid soran megadott kilon hozzajarulds atjan, valamint barmely egyéb, hirlevél
feliratkozasra iranyuld Grlapokon keresztil lehet jelentkezni (a Hirlevél adatbazisba térténé jelentkezésnek a felhasznaldi regisztracid
nem eléfeltétele), a sikeres jelentkezést kdvetéen az FA-EP-KER 2000 Bt a Feliratkozok aldbbi adatait kezeli. A Feliratkozora
vonatkozdan kotelez6en megadandé adatok: - név, - e-mail cim. Ezen adatok kezelése a Feliratkozok 6nkéntes hozzajarulasan alapul
a Grt. 6.§ (1) bekezdésének és az GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontjanak megfeleléen. A Feliratkozd adatszolgaltatdsa a Webaruhazon
torténd regisztraciohoz vagy megrendelés tételéhez, igy szerzédéskotésnek nem képezi eldfeltételét 3.4. Az adatkezelés idGpontja Az
FA- EP KER ZOOBt az Erintett altal regisztra’ciéja soran, iIIetve azt k6vet6en a Weba’ruhézra felt('jltijtt adatokat az adatkezelés céljénak
feltsltott dokumentumokat az FA-EP- KER ZOOBt automatikusan torli, ha az Ermtett azt a jelen adatvédelmi tajékoztatonak az Erintett
adatkezeléssel kapcsolatos jogairdl, illetve a jogorvoslati lehet6ségeirdl szdld részben foglaltaknak megfeleléen kérelmezi. Az FA- EP-
KER 200Bt az Offline marketing adatbazisba rogzitett adatokat az adatkezelés céljanak fennalltaig, igy mindaddig kezeli, amig
kereskedelmi tevékenységét folytatja és a koOzvetlen (izletszerzés célja fenndll. Tarsasagunk az adatkezelést megsziinteti,
amennyiben az Ugyfél adatai kezelése ellen tiltakozik, azok torlését kéri, vagy a részére térténd kdzvetlen lzletszerzést célzé
kildemények kézbesitését megtiltja vagy ahhoz adott hozzajaruldsat visszavonja. A Felhasznaldok altal meg nem erdsitett vagy a
kitoltés soran megszakitott regisztracios kérelmekkel 6sszefliggésben rogzitett adatok legkésdbb tizendt (15) nap elteltével kertilnek
torlésre. Amennyiben Felhasznalé a Webaruhazat két (2) éven keresztil nem hasznalja, Ugy a kérdéses Felhasznalonak e-mail utjan
figyelmezteté Uzenetet kuldliink, melyet kéveté harminc (30) nap elteltével személyes adatai automatikusan torlésre kerilnek,


https://draviszepsegkellek.hu/

amennyiben a Webaruhadzban ez idd alatt felhasznaldi fidkjaba valtozatlanul nem torténik bejelentkezés. Az FA-EP-KER 2000Bt ltal
kiallitott szamlak és az ahhoz kapcsolddd szamlazasi adatok kezelése és meglrzése a szamvitelr6l sz6l6 2000. évi C. torvény 169. §
(2) bekezdése alapjan nyolc (8) évig kotelezd. A meghilsult Ggyletekkel kapcsolatos adatokat a Platform harom (3) honap elteltével
torli. A sikeres tgyletekkel kapcsolatos adatokat - a létrejott szerz3dés bizonyitasa céljabdl — a FA-EP-KER 200Bt nyolc (8) évig
kezeli. 3.4. Latogatok adatai, ,Cookie-k” alkalmazadsa A Webaruhaz latogatasa sordn a weboldal az Erintett informatikai eszkézén kis
adatcsomagokat, un. ,sttiket” (angol neviikén: ,cookie-kat”) helyez el, illetve olvas arrdl vissza. A weboldal vonatkozasaban
alkalmazasra kerlilnek a Google Analytics kovetkezd tipust cookie-jai: ,utma”, ,utmb”, ,utmc”, ,utmt”, ,utmz” (a weboldal
vonatkozdsaban a Google Analytics altal alkalmazott cookie-krdl részletes informacidk az alabbi linken érheték el:
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage). A felsorolt cookie-k abbdl a célbdl kertilnek
alkalmazasra, hogy segitséglikkel megallapithatéak legyenek a Webdaruhaz latogatasara és latogatottsagara vonatkozd aldbbi
statisztikai jellegli, és ilyen célra gy(ijtétt adatok: - az Erintett keresSmotor, kulcsszé vagy link révén jutott a weboldalra (,utmz”
cookie), - az Erintett hanyszor latogatta meg a weboldalt (,utmb” cookie), - az Erintett mennyi ideig tartézkodott a weboldalon
(,utma” cookie), - az Erintett mikor latogatta meg el8szoér a weboldalt (,utmc” cookie). A fentiek mellett egyes cookie-k évjdk a
weboldalt a tulterheléstdl (,utmt” cookie), tovabba egyes, a Google Analytics altal alkalmazott cookie-k analitikai, statisztikai, illetve
biztonsagi célbdl rogzitik az Erintett &ltal hasznalt informatikai eszkéz IP-cimét is. Az adattarolds az Erintett informatikai eszkozén
valéosul meg. A Webdruhaz latogatottsagi és egyéb webanalitikai adatainak fliggetlen mérését és auditdlasat tehat kiilsé
szolgaltatoként a Google Analytics szerverei segitik a fent felsorolt cookie-k segitségével. A mérési adatok kezelésérdl ezen adatok
adatkezelGje a www.google-analytics.com weboldalon nyujt részletes felvildgositast, a Google adatvédelmi elveirdl pedig itt érthetd el
bévebb informacid: http://www.google.hu/intl/hu/policies/privacy. A portal weboldalrél a Google Analytics szerverei felé tovabbitasra
kerlil6 adatok az érintett Felhasznalé személyazonossaganak kizardlagos azonositasara kozvetlentl nem alkalmasak, azok alapjan
kizardlag az informatikai eszk6z IP-cime azonosithatdé. A Webaruhazon az FA-EP-KER 200Bt Google Adwords, valamint facebook
remarketing kdédokat hasznal. A remarketing kddok cookie-kat alkalmaznak, a Webaruhdz latogatdinak megcimkézéséhez. A telepiilt
cookie segit abban, hogy a FA-EP-KER 200Bt termékeivel és szolgaltatasaival kapcsolatos hirdetések jelenjenek meg az Erintett
szdméra és a késdbbiekben mas, a Google Display, haldzatdba tartozé weboldalakon, illetve a facebook-on. Erintett a cookie-kat
barmikor letilthatja és a hirdetéseket személyre szabhatja a Google hirdetési bedllitdsok feliiletén. Az Erintett a cookie-k
alkalmazéasahoz hozzajarulasat a felugré ablak ,Elfogadom” gombjaval, illetve a weboldalon torténdé tovabb Iépéssel, (barmely link
vagy menlpontra kattintdssal) adja meg. 4. AZ FA-EP-KER 200Bt MINT ADATKEZELO ADATAI, AZ ADATKEZELESRE JOGOSULTAK
KORE Név: FA-EP-KER 200 Betéti tarsasag. Tarsasag Képviseld: Vigh laszIé tigyvezeté Cim: 8900 Zalaegerszeg pais Dezs6 u .11. E-
mail: faepkerbt@gmail.com Cégjegyzékszam: Cg. 20 -06- 035343 Addszam: 20222518-2-20 A Webaruhdazzal kapcsolatosan az
Erintettek &ltal rendelkezésre bocsatott adatok vonatkozésédban az FA-EP-KER 200Bt azon képviselSi és munkavallaléi jogosultak
adatkezelésre, melyeknek munka- vagy feladatkérét az adatkezelés barmely céljanak megvaldsulasa érinti. 5. A SZEMELYES ADATOK
TAROLASANAK MODJA, AZ ADATFELDOLGOZOK A Webdaruhaz kiszolgald szerverei az UNAS Online Kft 9400 Sopron Major Kéz 2 1/15
keriiltek elhelyezésre. Felhivjuk a figyelmét arra, hogy adatainak kezelése elektronikus forméban, online adatbazisokban is torténik.
Az adatbazisok technikai hatterét az FA-EP-KER 2000 Bt a kovetkezd szolgéltatdkkal, mint adatfeldolgozékkal egyiittmiikodve
biztositja: - a Google Inc. (adatkezelési tajékoztatd: https://www.google.com/intl/hu/policies/privacy/), mint a Google Analyitics
termékelemzd rendszer szolgaltatdja; valamint - a Facebook Inc. (adatkezelési tajékoztato:
https://www.Facebook.com/privacy/explanation#), mint a Facebook Custom Audiences reklam platform szolgaltatdja. — Olcsobbat.hu
- InVenturio Zrt. 1139 Budapest, Teve utca 60 (adatkezelési tadjékoztatd: https://www.olcsobbat.hu/olcsobbatrol/adatvedelem/ )
mint egyuttm(ikodé online piactér biztositéja Az adatkezelések céljanak megvaldsitasa érdekében a Webdaruhazban leadott rendelések
teljesitéséhez, valamint a Kézvetlen izletszerzést megvalésité killdemények kézbesitéséhez az FA-EP-KER 2000 Bt fuvarozé és postai
szolgdltaté partnerekkel, mint adatfeldolgozékkal dolgozik egyiitt. E kdrben az FA-EP-KER 2000 Bt a kévetkezd tarsasdgok részére
tovabbit személyes adatokat: - - GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft. (adatkezelési tajékoztatod:
https://glsgroup.eu/HU/hu/adatvedelmi-szabalyzat). A Webdruhazban leadott rendelések teljesitése érdekében az FA-EP-KER 2000
Bt a Felhasznald altal valasztott fizetési mddtdl fuggben a kovetkezd fizetési szolgdltatok szamara tovabbitja a rendeléshez
kapcsolodé adatokat: - M7 Takarék Szovetkezet. (adatkezelési tdjékoztatdé: )- PayPal (adatkezelési tajékoztatd:
https://www.paypal.com/hu/webapps/mpp/ua/privacy-prev). Az adatfeldolgozok szavatoljadk, hogy az adatkezelés és az
adatfeldolgozas minden tekintetben a hatadlyos adatvédelmi targyl jogszabalyi elGirasok megtartasaval torténik, tovabba hogy az
adatkezel6 az adatbiztonsag és az adatok védelmének biztositasa érdekében valamennyi szlikséges intézkedést megtesz, az altala
végzett adatkezelési, illetve az altala végeztetett adatfeldolgozasi tevékenység valamennyi, az adatbiztonsagra vonatkozd jogszabalyi
koévetelményének megfelel. 6. AZ ADATKEZELES BIZTONSAGA Az adatkezel6 és az adatfeldolgozd a tudomany és technoldgia allasa
és a megvalositas koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatdkore, korilményei és céljai, valamint a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozo valdszinliségli és sulyossagu kockazat figyelembevételével mind az adatkezelés mddjanak
meghatarozasakor, mind pedig az adatkezelés soran olyan medfeleld technikai és szervezési intézkedéseket - példaul alnevesitést -
hajt végre, amelyek célja egyrészt az adatvédelmi elvek (példaul az adattakarékossag hatékony megvaldsitéasa), masrészt a GDPR-
ban foglalt kovetelmények teljesitéséhez és az érintettek jogainak védelméhez sziikséges garancidk beépitése az adatkezelés
folyamataba. Az adatkezel§ és az adatfeldolgozd megfelelé technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak biztositasara,
hogy alapértelmezés szerint kizardlag olyan személyes adatok kezelésére keriiljon sor, amelyek az adott konkrét adatkezelési cél
szempontjabdl szliikségesek. Ennek keretében kilondsen figyelemmel kell lenni a gy(jtétt személyes adatok mennyiségére, kezelésik
mértékére, tarolasuk idGtartamara és hozzaférhetéségiikre. Ezen intézkedések kllondsen azt kell biztositsak, hogy a személyes
adatok alapértelmezés szerint a természetes személy beavatkozasa nélkll ne vélhassanak hozzaférhetévé meghatarozatlan szamu
személy szdméara. 7. AZ ADATVEDELMI TISZTVISELO Az adatkezeld a GDPR 37. cikk (1) bekezdése értelmében adatvédelmi
tisztvisel6t jel6l ki, amennyiben az adatkezel6 f6 tevékenységei olyan adatkezelési miveleteket foglalnak magukban, amelyek
jelleguknél, hatokoriknél és/vagy céljaiknal fogva az érintettek rendszeres és szisztematikus, nagymértékl medfigyelését teszik
szlikségessé; vagy az adatkezel6 f6 tevékenységei a személyes adatok GDPR 9. és 10. cikk szerinti kiilonleges kategdridinak nagy
szamban torténd kezelését foglaljak magukban. Az FA-EP-KER 200Bt tajékoztat minden Erintettet, miszerint a GDPR 9. és 10. cikke
szerinti adatokat nem kezel, tovabba, hogy az adatkezel6 f6 tevékenysége a Felhasznaldi és a Hirlevél adatbazis mikodtetésére
terjed ki. Ezen tevékenységek nem igénylik az Erintettek rendszeres és nagymérték(i megfigyelését. Mindezen indokokra figyelemmel
az FA-EP-KER 200Bt, mint adatkezel6 nem jeldl ki adatvédelmi tisztviselSt, mely déntését azonban naptéri évente az adatkezelések
aktudlis &lldsa szerint fellilvizsgal. 8. ADATVEDELMI INCIDENS BEJELENTESE, AZ ERINTETT TAJEKOZTATASA Az FA-EP-KER 200Bt
minden adatvédelmi incidenst indokolatlan késedelem nélkil, és ha lehetséges, legkés6bb 72 éraval azutan, hogy az adatvédelmi
incidens a tudomasara jutott, bejelenti az illetékes felligyeleti hatésagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen nem
jar kockdzattal a természetes személyek jogaira és szabadsdgaira nézve. Ha az adatvédelmi incidens valdszin(isithetéen magas
kockézattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsdgaira nézve, az FA-EP-KER 200Bt indokolatlan késedelem nélkiil
tdjékoztatja az Erintetteket az adatvédelmi incidensrdl. Az Erintett részére adott tdjékoztatdsban az FA-EP-KER 200Bt vildgosan és
kozérthetéen ismerteti az adatvédelmi incidens jellegét, és kozli legalabb a GDPR 34. cikk (2) bekezdésében foglalt informaciokat és
intézkedéseket. Az Erintettet az FA-EP-KER 200Bt nem koteles tajékoztatni az adatvédelmi incidensrdl, ha a kdvetkezd feltételek
barmelyike teljestl: - az adatkezel6 medfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket az
intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak, kiléndsen azokat az intézkedéseket, amelyek
a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat; - az
adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kovetdéen olyan intézkedéseket tett, amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és
szabadsagaira jelentett magas kockazat a tovabbiakban valészin(sithetéen nem valdsul meg; - a tajékoztatas aranytalan eréfeszitést
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tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az érintetteket nyilvanosan kodzzétett informaciok utjan kell tdjékoztatni, vagy olyan hasonld
intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony tajékoztatdsat. 9. AZ ERINTETTEK ADATKEZELESSEL
KAPCSOLATOS JOGAI, ILLETVE JOGORVOSLATI LEHETOSEGEI Az Erintettet a GDPR 12 - 22. cikkeiben foglaltaknak megfeleléen
megilleti - a hozzaféréshez vald jog, valamint a tajékoztatashoz valé jog, amelynek értelmében az FA-EP-KER 200Bt koteles az
Erintettet a GDPR értelmében megilletd jogairdl, az adatvédelmi incidensekrél és a GDPR 13 és 15. cikkében foglalt informéaciokrol
tajékoztatni; tovabba - az adathordozhatésaghoz vald jog, valamint a helyesbitéshez és térléshez vald jog, egyben a tiltakozashoz
valé jog. Ennek megfeleléen az adatkezels - tajékoztatast ad az Erintett szdméara a személyes adatai kezelésérdl, ennek keretében az
Erintett altala kezelt, illetve az altala vagy rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozé &ltal feldolgozott adatairdl, azok forrasardl,
az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamarol, az adatfeldolgozéd nevérdl, cimérél és az adatkezeléssel Gsszefliggé
tevékenységérdél, az adatvédelmi incidens kortlményeirdl, hatdsairdl és az elhdritdsdra megtett intézkedésekrdl (amennyiben volt
ilyen), tovabba - az Erintett személyes adatainak tovabbitasa esetén — az adattovabbitds jogalapjardl és cimzettjérdl; tovabba - az
Erintett altal rendelkezésére bocsatott személyes adatokat helyesbiti, torli, illetve zérolja (az Erintett adatai torlését a regisztracional
jelzett moédon maga is elvégezheti, tovabba a térlést az adatkezel6 tgyfélszolgalata Utjan is kérelmezheti). Jogokrél vald tajékoztatas
Az adatkezel6 a fentiekben foglaltak teljesitése érdekében intézkedéseket hoz a célbdl, hogy minden egyes tajékoztatast tomor,
atlathatd, érthet6 és konnyen hozzaférhetd formaban, vildgosan és kézérthetéen megfogalmazva nyujtsa, kiilonésen a gyermekeknek
cimzett barmely informacié esetében. Az informaciokat irdsban vagy mas modon - ideértve adott esetben az elektronikus utat is -
kell megadni. Az Erintett kérésére szdbeli tajékoztatds is adhatd, feltéve, hogy valamely mddon igazoltdk az Erintett
személyazonossagat. Az adatkezelS elsegiti az Erintettek jogainak a gyakorldsat. Az adatkezelS indokolatlan késedelem nélkil, de
mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hoénapon beliil tdjékoztatja az Erintettet a GDPR 15-22. cikk szerinti
kérelem nyoman hozott intézkedésekrél. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a
hataridé6 tovabbi két honappal meghosszabbithaté. A hatarid6 meghosszabbitasardl az adatkezel6 a késedelem okainak
megjeldlésével a kérelem kézhezvételétsl szamitott egy hénapon belll tdjékoztatja az Erintettet. Amennyiben ilyen intézkedések
megtételére nem kerll sor, késedelem nélkil, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon belll az adatkezeld
tdjékoztatja az Erintettet az intézkedés elmaraddsanak okairdl, valamint arrdl, hogy az Erintett panaszt nyujthat be valamely
felligyeleti hatésagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval. Az adatkezel6 a GDPR 13. cikk szerinti informacidkat, a fent irtak
szerinti tajékoztatdst és intézkedéseket dijmentesen biztositja. Ha az Erintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy -
kilonosen ismétlédo jellege miatt — tulzo, az adatkezeld, figyelemmel a kért informacio vagy tdjékoztatds nyuljtasaval vagy a kért
intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ koltségekre észszer(i 6sszegli dijat szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem
alapjan torténé intézkedést. A kérelem egyértelmlien megalapozatlan vagy tulzé jellegének bizonyitasa az adatkezel6t terheli.
Tajékoztatas és a személyes adatokhoz val6é hozzaférés Az adatkezel6 a személyes adatok megszerzésének idépontjaban a GDPR 13.
cikk (1) - (2) bekezdéseiben foglalt informacidkat az Erintett rendelkezésére bocsatja. Az Erintett jogosult arra, hogy az adatkezel&td|
visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban
van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a GDPR 15. cikk (1) - (2) bekezdéseiben foglalt informaciokhoz hozzaférést kapjon
(az érintett hozzaférési joga). Az adatkezelé az adatkezelés targyat képezé személyes adatok mésolatat az Erintett rendelkezésére
bocsatja. Az Erintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezeld az adminisztrativ kéltségeken alapuld, észszer(i mértéki dijat
szamithat fel. Ha az Erintett elektronikus Gton nyUijtotta be a kérelmet, az informacidokat széles kdrben haszndlt elektronikus
formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az Erintett masként kéri. Az adathordozhatésdghoz valé jog A GDPR 20. cikke
értelmében az Erintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozd, altala az adatkezelé rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt,
széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat esetlegesen egy
maésik adatkezel6nek tovébbitsa (az adathordozhatésdghoz valé jog). Helyesbités, térlés és tiltakozas Az Erintett a jovére nézve
barmikor jogaban all indokolds nélkiil visszavonni adatkezeléséhez torténd hozzajaruldsat. Az Erintettet a GDPR 16 - 18. cikkei
értelmében megilleti a helyesbitéshez, az elfeledtetéshez (torléshez) valamint az adatkezelés korlatozasahoz valé jog. Ennek
megfeleléen az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel§ indokolatlan késedelem nélkiil térolje a ra vonatkozd személyes
adatokat, az adatkezeld pedig kételes arra, hogy az Erintettre vonatkozé személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil tordlje,
ha a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbél, amelybdl azokat gy(ijtétték vagy mas moédon kezelték; az Erintett
visszavonja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja értelmében az adatkezelés alapjat képezd hozzajaruldsat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja; az érintett tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs elsébbséget élvez6 jogszerli ok az
adatkezelésre; a személyes adatokat jogellenesen kezelték; vagy ha az uniés vagy magyar jogban elGirt jogi kotelezettség
teljesitéséhez a személyes adatokat torolni kell. Tovabba az Erintettet a GDPR 21. cikkében foglaltak értelmében megilleti az altala
rendelkezésre bocsétott személyes adatok kezelése elleni tiltakozas joga. Tehat az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével
kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a kezelése ellen. Az Erintett tiltakozdsa esetén az adatkezeld a
személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejl jogos
okok indokoljdk, amelyek els6bbséget élveznek az Erintett érdekeivel, jogaival és szabadségaival szemben, vagy amelyek jogi
igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak. Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen Uizletszerzés
(példaul hirlevél kiilldése) érdekében torténik, az Erintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a r& vonatkozé személyes adatok e
célbdl torténé kezelése ellen. Jogorvoslathoz valé jog Az Erintett a fentiekhez kapcsolddd kéréseit, illetve kozléseit
faepker2000@gmail,com e-mail cimen, illetve a 8900 Zalaegerszeg pais Dezs6 u,11. postai cimen jelezheti az FA-EP-KER 200Bt felé.
Az Erintett a személyes adatai kezelésével kapcsolatos jogainak gyakorldsa sordn az adatkezel6héz intézett kérelmének, illetve
kozlésének elutasitdsa, illetve az abban foglaltak teljesitésének elmulasztasa esetén a GDPR-ban foglaltaknak megfeleléen a Nemzeti
Adatvédelmi és Informécidszabadsidg Hatésaghoz (NAIH), illetve a birésaghoz fordulhat jogorvoslatért. Ezen feltl az Erintett - a
személyes adatai kezelésével kapcsolatos jogainak megsértése esetén jogai érvényesitése érdekében, - az adatai jogellenes
kezelésével vagy az adatbiztonsag kévetelményeinek megszegésével okozott kar megtéritése irant, tovabba - személyiségi joganak
az adatai jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag koévetelményeinek megszegésével torténd megsértése miatt, sérelemdij
kovetelése érdekében a GDPR 77-82. cikkeiben foglaltaknak megfeleléen birésadghoz fordulhat. Az Erintettet megilleti a
jogszabalyokban, a GDPR-ban foglalt valamennyi jog, jogorvoslati és egyéb igényérvényesitési lehetéség. Online vitarendezési

platform honlapja: http://ec.europa.eu/odr
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